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文件
进口二手 household goods、个人物品及相关货物所需的文件。
企业客户（外籍侨民）
・  有效护照复印件（包括显示姓名、签证和DGM入境章的页面）・  法文详细清单，注明日期、价值并由托运人签署・  原居住地变更证明原件・  工作卡・  首次定居证明（Attestation de Première Installation，由刚果民主共和国DGM签发）・  服务证明或雇佣合同（由雇主提供）・  定居签证（由刚果民主共和国DGM提供）・  税号（从财政部获取）
非政府组织人员
・  有效护照复印件（包括签证和DGM入境章）・  法文详细清单，注明日期、价值并由托运人签署・  框架合同（政府与非政府组织之间的协议，规定该非政府组织可以进口个人物品）・  部级协议（相关部委与非政府组织之间的协议，每两年可续签，规定该非政府组织可以进口个人物品）・  普通定居签证・  首次定居证明（由DGM签发）・  服务证明或雇佣合同・  税号（来自财政部）
外交官
・  有效护照复印件（包括签证和DGM入境章）・  法文详细清单，注明日期、价值并由托运人签署・  服务证明或雇佣合同・  外交签证・  大使馆税号・  大使馆增值税号
归国刚果公民
・  有效护照复印件（包括签证和DGM入境章）。清关时须向海关出示护照原件。・  法文详细清单，注明日期、价值并由托运人签署・  由原籍国刚果民主共和国大使馆签发的原居住地变更证明原件・  由原籍国雇主签发的离职证明
具体信息
BIVAC装运前检验：如果申报物品价值超过2，500美元，则需要BIVAC（Bureau Veritas）检验申请。没有BIVAC证书，将在关税和税费之上加收100%关税的罚款。
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根据Trade.gov，归国刚果民主共和国居民进口的个人财产（包括机动车辆）免于装运前检验。
文件提前期：所有原始文件必须在海运货物抵达前至少15天、空运货物抵达前7天送达目的地代理。
所有货物（空运和海运）通常都要接受海关检查。
刚果民主共和国关税结构：适用三档税率：设备和原材料5%；消费食品/工业投入品/零配件10%；服装、家具、香烟、成品20%。额外征收费用包括：行政费（CIF的2%）、OCC费（CIF的1.5%）、OGEFREM（CIF的0.58%）、FPI（CIF的2%）、BIVAC检验费（FOB的1.5%）。增值税为16%。
GUICE电子平台：在金沙萨、卢本巴希、马塔迪、戈马、博马和基桑加尼试点站点，所有进口、出口和过境货物的预清关必须通过https://segucerdc.com/以电子方式进行。
Sydonia World：该海关软件系统覆盖大多数海关办事处，并缩短了清关时间，但在全国范围内的实施仍不完整。
货币：刚果法郎（CDF）。美元在平行市场广泛使用。
语言：法语为官方语言。所有海关文件必须使用法语。
关税与税费
企业客户、非政府组织和归国刚果公民的免税：如果个人物品和一辆车辆在托运人抵达刚果民主共和国后6个月内到达，则可以免关税和税费进口。6个月后，个人物品和车辆均被视为商业进口，须缴纳全额关税和税费。
免税货物的进口税：即使免关税，企业客户、非政府组织和归国刚果公民仍需按CIF价值缴纳1%的税。外交官缴纳0.1%。
非免税货物：如果货物不符合免税条件，或无法提供所需文件，关税和税费总计约为FOB价值的48%。
货物限制：
・  企业客户和非政府组织：一小批空运货物（小于4立方米）和一批海运货物可免税。两批空运货物或两批海运货物不能同时免税。・  归国刚果公民：只允许一批海运或一批空运货物。
食品、酒精、清洁产品：不能免关税和税费，将被视为商品。只有外交官在这些类别上免税。
禁止与限制物品
禁止物品
・  枪支和弹药 需要许可证・  非法毒品・  假冒商品・  无CITES文件的濒危物种产品 CITES
限制/应税物品
家庭用品中始终需要缴税的物品（即使免税货物也不例外）：
・  食品・  酒精（所有酒精均须缴纳进口关税和税费；只有外交官免税）・  清洁产品・  任何被视为商业性质的物品
旅客免税额度：请联系目的地代理了解当前个人行李额度。
需要装运前检验：所有FOB价值在2，500美元或以上的进口货物（通过BIVAC）。没有BIVAC证书，将适用100%的关税罚款。
托运指示
建议：联系目的地代理，确保在进口前满足所有要求，特别是关于6个月免税窗口和BIVAC要求。
6个月免税窗口至关重要。如果货物未在托运人抵达后6个月内到达，则完全失去免税资格，并被视为商业进口，税率约为FOB的48%。这是最重要的截止期限。
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车辆必须随个人物品一起运输。单独运输的车辆不会获得免税。它必须与家庭用品作为同一批进口的一部分。
文件提前期：海运15天，空运7天。文件延迟意味着清关延迟和额外仓储费用。
需要法文清单：详细、注明价值、注明日期并由托运人以法文签署。
入境口岸：主要海港是马塔迪（位于刚果河上，距金沙萨约350公里）。空运抵达金沙萨的恩吉利国际机场（FIH）。其他主要入境点包括卢本巴希（用于来自南部非洲经赞比亚的货物）、戈马和基桑加尼。
从马塔迪到金沙萨的转运：陆路运输，约350公里。路况各异；请预留额外时间。
安全环境：美国国务院对刚果民主共和国发布3级（重新考虑旅行）建议，对北基伍省和南基伍省发布4级（请勿旅行）建议，原因是武装冲突、恐怖主义和绑架。安全状况直接影响刚果民主共和国东部的物流。
机场离境费：所有离境的国际旅客在办理登机手续时必须支付官方费用（国际航班约55美元，国内航班约10美元）。据报道，移民和安全人员会提出非官方“费用”要求。
腐败风险：刚果民主共和国仍是一个具有挑战性的海关环境。非官方的付款要求、延误和对法规的任意解释是有记录的风险。目的地代理的本地关系和经验至关重要。
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