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文件
针对外国公民
针对归国马来西亚公民
针对外交人员
具体信息
海关检查：所有个人及家庭物品的运输均可能接受100%的海关检查。装箱单必须与所装货物相符。不符将导致延误及可能的关税。
电气物品：部分入境口岸要求所有电气商品提供电气板许可证。电气物品清单必须包含商品名称、型号、品牌、序列号及购买年份。巴生港入境口岸不要求此许可，但其他地区可能要求。
电信设备：传真机、无绳电话、蜂窝电话、调制解调器及答录机需获得马来西亚通信与多媒体委员会（MCMC）的进口许可。申请时，需向目的地代理提供型号/类型、序列号、原产国及进口原因。
货物托运：货物应以发货人为收货人，目的地代理为通知方进行托运。所有必要文件，包括客户联系地址及运输方式（门到门或门到港），必须提前发送给目的地代理。
ISPM 15（木质包装）：所有实木包装材料必须符合ISPM 15标准并带有IPPC标记。处理必须由马来西亚熏蒸认证计划（MAFAS）认可的公司执行。ISPM 15标记可为除红色和橙色外的任何颜色，不允许使用贴纸。
马来西亚使用220‑240伏电力。来自110伏国家的电器可能需要变压器。
审查制度：书籍、VCD、DVD、CD及类似媒体可能需经政府电影审查局审查。所有磁带和光盘在放行前可能需查看，此过程约需2至3周。若内容未获批准，无法保证退还。每项审查费约为3美元。
关税与税收
免税条件：所有由发货人拥有并使用超过6个月的旧家庭用品和个人物品可免税进口至马来西亚。发货人必须是物品的所有者。不足6个月的物品需缴纳关税和税费；需提供标有价值的原始发票。
外交清关：从外交部获得外交豁免信约需7至10个工作日。文件需经大使馆背书并由外交部批准后，货物才能清关，此过程可能需2至3周。

建议：在进口前联系目的地代理确保满足所有要求，特别是空运/海运差异及西马与东马之间的关键区别。
入境口岸：马来半岛的主要港口是巴生港（靠近吉隆坡）。空运货物通过吉隆坡国际机场（KLIA）抵达。东马（沙巴和砂拉越）有单独的港口和机场，规定不同。
西马与东马：这是向马来西亚发货最重要的区别。婆罗洲的沙巴和砂拉越拥有独立于马来半岛的移民和海关控制。家庭用品、车辆尤其是宠物的要求差异显著。务必确认货物目的地是马来西亚的哪个部分。
文件时间：所有文件，包括客户联系地址和运输类型（门到门或门到港），必须提前发送给目的地代理以避免延误。对于车辆，文件必须在船只到达前至少7天或航班前2天送达。
海关清关：家庭用品清关通常需3至5个工作日。外交货物因需外交部批准，需2至3周。
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所有者到场：关于货物到达时客户是否必须在场，来源不一；较早的基准来源指出所有者必须在场，而较新的来源则表示不需要。请与目的地代理确认当前要求，因为这可能因港口和运输类型而异。
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